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GARANTIE DE 15 ANS DE NAPOLEON
NOUVEAU EN 2020

Pour certains produits achetés apres le ler janvier 2020. Voir la garantie individuelle pour plus de détails.
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GARANTIE INTEGRALE
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POUR LES MODELES ROGUE®, XT & RSE

Les produits NAPOLEON sont congus avec des composants et des matériaux de qualité supérieure, assemblés par des artisans qualifiés qui sont fiers de leur travail. Le
brileur et le montage de la soupape subissent un test de détection de fuites et d’allumage a une station de controle de la qualité. Ce gril a été soigneusement inspecté par
un technicien qualifié¢ avant d’étre emballé et expédié pour garantir que vous, le client, recevez le produit de qualité dont vous vous attendez de NAPOLEON. Merci

d’avoir choisi un produit Napoléon. Napoléon (Wolf Steel Itée, Barrie, ON, Canada) garantit que les composants de votre nouveau produit NAPOLEON seront exempts

de défauts de matériau ou de fabrication a compter de la date de I’achat, pour une durée de 15 ans.

Hotte 15 ans
Couvercle en acier inoxydable 15 ans
Couvercle en porcelaine émaillée 15 ans
Piéces en fonte d’aluminium 15 ans
Grilles de cuisson en acier inoxydable 15 ans
Brileurs tubulaires en acier inoxydable 15 ans
Plaques de briileur en acier inoxydable 15 ans
Grilles de cuisson en fonte émaillée 15 ans
Brileur arriére infrarouge en acier inoxydable 15 ans
Brileur latéral infrarouge 15 ans
Toutes les autres picces 15 ans

CONDITIONS ET LIMITATIONS :

La présente garantie volontaire couvre une période de garantie de 15 ans pour tout produit acheté par I’entremise d’un détaillant autoris¢ NAPOLEON, et donne droit a
I’acheteur d’origine (ou au destinataire du cadeau dans le cas ou un nouveau produit est offert en cadeau) a la couverture spécifiée relativement a tout composant
remplacé durant la période de garantie, que ce soit par NAPOLEON ou un détaillant autorisé NAPOLEON, pour le remplacement de tout composant qui présente une

défaillance dans le cadre d’un usage privé normal a la suite d’un défaut de fabrication. Cette garantie ne couvre pas les accessoires ou les articles en prime.
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Il est entendu que 1’« usage privé normal » d’un produit signifie que le produit : a été installé (le cas échéant) par un technicien de service ou entrepreneur certifié,
conformément aux instructions d’installation incluses avec le produit et a tous les codes locaux et nationaux du batiment et de prévention des incendies; a été
adéquatement nettoyé et entretenu conformément aux instructions; et n’a pas été utilisé dans une application a usage collectif ou commercial. Dans des applications a

usage collectif ou commercial (lorsqu’elles sont approuvées), la garantie est réduite a une période de deux (2) ans.

De la méme maniére, « défaillance » n’inclut pas : les dommages causés par une surchauffe, les extinctions causées par des conditions envi-ronnementales telles que des
vents forts ou une ventilation inadéquate, les égratignures, les bosses, la corrosion, la détérioration des finis peints et plaqués, la décoloration due a la chaleur, aux
nettoyants abrasifs ou chimiques ou a I’exposition a des rayons UV, ’écaillage des pi¢ces en porcelaine émaillée ou les dommages causés par un mauvais usage, un
accident, la gréle, des feux de graisse, un manque d’entretien et de nettoyage, un environnement inadéquat tel que le sel ou le chlore, des altérations, des abus, des
négligences ou des picces installées par d’autres fabricants. Si vous vivez en zone cotiére, ou que votre produit est situé prés d’une piscine ou d’un spa, I’entretien
comprend le lavage et le ringage réguliers des surfaces externes, comme indiqué dans le manuel d’utilisation du produit, afin de prévenir la corrosion de surface. Dans le
cas d’une détérioration des composants causant le mauvais fonctionnement de I’appareil (perforation par la rouille ou la surchauffe) pendant la période couverte par la
garantie, les piéces de rechange seront fournies par NAPOLEON. Les piéces remplacées en vertu de cette garantie, ne sont garanties que pour le reste de la période de

garantie initiale de quinze (15) ans mentionnée ci-dessus.

Les composants de rechange relévent de la seule responsabilité de NAPOLEON telle que définie par la présente garantie; en aucun cas, NAPOLEON ne saurait étre
tenu responsable de I’installation, de la main-d’ceuvre ou de tous autres cotits ou dépenses relatifs a la réinstallation d’une piéce garantie, de tous dommages accessoires,

consécutifs ou indirects ni de tous frais de manutention et de transport, ou taxes d’exportation.

L’utilisation ou ’installation de piéces autres que des pieces d’origine Napoléon sur votre produit Napoléon annulera cette garantie, et tout dommage qui en résulterait
n’est pas couvert par cette garantie. Toute conversion de gril & gaz non autorisée par Napoléon et effectuée par un technicien de service autorisé Napoléon annulera cette

garantie.
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