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Notre garantie assure la commande et I'expédition des composantes de remplacement comme
indiqué:

Garantie 10 ans
Sur le chassis en métal et toutes les fonctions mécaniques en acier des collections
Classic Comfort et Norsk uniquement.

Garantie 5 ans

Sur les composantes en bois, plastiques, mousses et les cables. Les coussins moulés sont
garantis contre I'affaissement pendant une période de 5 ans. La perte d'élasticité de la
mousse ne doit pas étre confondue avec le ramollissement de la mousse qui résulte d'une
usure normale.

Garantie 3 ans
Le mécanisme d'inclinaison et les composantes électriques de la collection Relax et de la
collection Modern Living.

Garantie 2 ans
Sur le recouvrement en cuir et tissus.
i. Ce n'est pas une garantie illimitée.
ii. Pour le tissu: il s'agit d’'une garantie contre le l'usure et le boulochage uniquement.
iii. Pour le cuir: il s'agit d'une garantie contre l'usure ou les déchirures uniquement.
Il ne garantit pas la saleté, en particulier la sueur et les autres fluides corporels.
iv. Ce n’est pas une garantie contre la décoloration ou la perte de couleur.

Garantie 1 ans
Sur les batteries de la collection Modern Living

Remarques. Le consommateur doit passer par le revendeur pour toute réclamation. Dans presque
tous les cas, Fjords / Hjellegjerde USA remplacera ou réparera tout composant défectueux sous
garantie. Ce n'est que dans les circonstances les plus inhabituelles que nous envisagerons de
remplacer I'ensemble du produit. Cette possibilité repose uniqguement sur Fjords / Hjellegjerde USA.
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