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GARANTIE LIMITÉE DE L’ACHETEUR INITIAL 
 

Samsung Electronics Canada Inc. (SECA) garantit ce produit contre les vices de matériau(x) et de 
fabrication. 
 
Si l'appareil ne fonctionne pas convenablement durant la période de garantie et que son mauvais 
fonctionnement est dû à un défaut de matériau(x) ou de fabrication, SECA réparera ou remplacera, à sa 
seule discrétion, l'appareil défectueux. 
 
Toutes les réparations sous garantie doivent être effectuées par un centre de service autorisé SECA. Vous 
pouvez obtenir le nom et l'adresse du centre de service le plus près de chez vous en composant sans frais 
le 1 800 SAMSUNG. 
 

Main-d’œuvre    Pièces 
un (1) an (au comptoir)   un (1) an 

 

Pour toute réparation de modèle portatif dans un centre de service, le client est responsable du transport 
aller-retour de l'appareil. 
 
Le client doit conserver le reçu original sur lequel la date d'achat est indiquée, car il s'agit de la seule 
preuve d'achat acceptée. Le client doit présenter ce reçu au centre de service au moment où il fait la 
demande de réparation sous garantie. 
 

EXCLUSIONS (CE QUI N’EST PAS COUVERT) 
 

Cette garantie ne couvre pas les dommages causés par un accident, un incendie, une inondation et/ou 
tout cas de force majeure. Elle ne couvre pas non plus les dommages causés par une mauvaise utilisation, 
un branchement à une tension inappropriée, une mauvaise installation, une réparation inappropriée ou 
non autorisée, une utilisation commerciale, ni les dommages survenus lors du transport. Le fini extérieur 
et intérieur, les ampoules et les pièces en verre ne sont pas couverts par cette garantie. Les réglages 
expliqués dans le manuel et effectués par le client ne sont pas couverts par cette garantie. Cette garantie 
est automatiquement annulée si le numéro de série imprimé sur l'appareil a été effacé ou 
modifié. La garantie ne couvre que les produits achetés et utilisés au Canada. 
 

SIÈGE SOCIAL 
SAMSUNG ELECTRONIQUE CANADA INC., 

SERVICE À LA CLIENTÈLE 
55 STANDISH COURT MISSISSAUGA, ONTARIO L5R 4B2 CANADA 

FABRIQUÉ EN CORÉE 
1 800 SAMSUNG (1 800 726-7864) 

WWW.SAMSUNG.COM/CA 


